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P Beratungsstellen fiir Eltern, Jugendliche und Kinderin
Bergisch Gladbach

ImJahr 2023 nahmeninsgesamt 971 Familien, Eltern,Jugendliche oderKinderdie Leistungen der Beratungsstelle
in Bergisch Gladbach in Anspruch. Insgesamt betrug die Anzahl der Neuanmeldungen 691 und die Anzahl der
abgeschlossenen Fille 765. Die Tabelle zeigt einen Uberblick der gesamten Fallzahlen nach Einzugsgebiet.

Fallzahlen 2023 Gesamtzahl der Abgeschlossene

. . Neuanmeldungen
Einzugsgebiet Fille Falle
Bergisch Gladbach 638 65,7 488 63,8 462 66,8
Kirten 99 10,2 79 10,3 75 10,8
Odenthal 62 6,4 52 6,8 44 6,4
Rosrath 67 6,9 59 7,7 44 6,4
Overath 78 8,0 64 8,4 51 7,4
Burscheid 9 0,9 7 0,9 6 0,9
Sonstige 18 1,9 16 2,1 9 1,3
Summe 971 100 % 765 100 % 691 100 %

Anzahl der Fachkontakte (abgeschlossene Fille)

iiber 30 Kontakte [N 29
16 bis 30 Kontakte [N 32
6 bis 15 Kontakte [HIININIGINGGGGG 139
2 bis 5 Kontakte |G 5o
1 kontakt | 253

In 283 Féllen gab es einen Fachkontakt mit Ratsuchenden. Dassind in der Regel Falle, die ein konkretes
Anliegen beinhalten. Zum Beispiel Einschlafschwierigkeiten, Geschwisterkonflikte, Umgang mit Wut, etc.
Nichtselten wird aberauchin solchen Beratungsgesprachen, nach ausfiihrlicher Erorterung der Problemlage
derRatsuchenden, auf andere Institutionen weiterverwiesen.

In dem Bereich 2 - 15 Kontakte sind haufig Trennungs- und Scheidungsberatungen, Beratungen zu
Schulproblemen (z.B. Schulverweigerung) oder groRe Erziehungsunsicherheiten.

Langere Kontakte (liber 15) mit Ratsuchenden sind komplexe Familienprobleme und therapeutische
Interventionen mit Kindern und Jugendlichen.



T~ Beratungsstellen fiir Eltern, Jugendliche und Kinder in
Bergisch Gladbach

Beratungsdauer (abgeschlossene Fille)

langer als 24 Monate [l 24
18 bis unter 24 Monate [l 24
12 bis unter 18 Monate [ 44
9 bis unter 12 Monate [ 41
6 bis unter 9 Monate [ 47
3 bis unter 6 Monate [N 115
unter 3 Monate NG 183
einmalige Beratung [N 257

Zwei Drittel der Beratungsanfragen sind innerhalb von drei Monaten mit den Ratsuchenden be arbeitet.
Langere Beratungsprozesse beinhalten invielen Fallen eine hohe Komplexitdt der Problemlage der
Ratsuchenden.

Altersstruktur und Geschlecht (abgeschlossene Fille)
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Wenn Eltern oderein Elternteil Beratungaufsuchen, sind deren Kinder liberwiegend zwischen
3 - 12 Jahren. Haufig sind Familien mitJungen vertreten in diesen Altersklassen.

In der Altersklasse 12-18 Jahren, Gberwiegen dann die Anfragen von Eltern mit Madchen.



Anlass fiir die Beratung (abgeschlossene Fille)

Belastungen durch familire Konflikte || NN 363
Eingeschrinkte Erziehungskompetenz der Eltern | 132
Belastungen durch Problemlagen der Eltern |GG 148
Entwicklungsauffilligkeiten/seelische Probleme | 111
Auffilligkeiten im sozialen Verhalten | 117
Schulische/berufliche Probleme | 63
Gefihrdung des Kindeswohis [ 62
Unversorgtheit des jungen Menschen J] 9

Unzureichende Férderung/Betreuung/Versorgung | 3

Die haufigsten Anldsse zur Beratung waren:

Belastung durch familidre Konflikte (34,3 %). Dazu gehdrenvorallem Trennung und Scheidung der Eltern sowie
Eltern-Kind-Konflikte.

Eingeschrankte Erziehungskompetenz (17,2%) stellt den zweith&dufigsten Grund dar. Darunterfallen
Erziehungsunsicherheit und/oder padagogische Uberforderung.

Belastung durch Problemlagen derEltern (13,9 %). Das sind liberwiegend Eltern mit somatischen/psychischen
Erkrankungen und/oderSuchtproblematik.



Beratungsstellen fiir Eltern, Jugendliche und Kinderin

Bergisch Gladbach

Fallzahlen 2023 nach Einzugsgebiet und Fachberatungen

Fallzahlen Kids & Co.

Einzugsbereich

Gesamtzahl der Fille

abgeschlossene Fille

Bergisch Gladbach 35 66,0 20 54,1
Klrten 8 15,1 4 10,8
Odenthal 2 3,8 5,4
Rosrath 5 9,4 10 27,0
Overath 3 5,7 1 2,7
Summe 53 100 % 37 100 %

Kids & Co. ist die FachstelleflrKinder undJugendliche aus suchtbelasteten Familien

Fallzahlen Hand in Hand

Einzugsbereich

Gesamtzahl der Fille

abgeschlossene Fille

Bergisch Gladbach 27 56,3 20 54,1
Kirten 5 10,4 4 10,8
Odenthal 3 6,2 5,4
Rosrath 11 22,9 10 27,0
Overath 2 4,2 1 2,7
Summe 48 100 % 37 100 %

Hand in Hand ist die Fachstelle fiirKinder und Jugendliche, deren Eltern oderein

Elternteil von psychischerKrankheit betroffen sind.




e Beratungsstellen fiir Eltern, Jugendliche und Kinder in

Bergisch Gladbach

Format der Beratung (abgeschlossene Fille)

Telefonberatung [ 42

Online Beratung-Mail | 20

Blended Counseling | NN 14°
Prasenzberatung |, 52/

Chat- und Videoberatung [l 30

Im Zuge der Pandemie haben sich neue Beratungsformate entwickelt. Diese werden nun statistisch erfasst.
Somitkann auch das Nutzungsverhalten derKlienten abgebildet werden.

Die Formate der Beratung haben sich stark gedndert. Die Gberwiegende Form der Beratungistundbleibtdie
Prasenzberatung (68,5 %). Online-Beratung, also Beratung liber E-Mail, war zwar schon immer méglich,
allerdings spielt diese Form eher eine untergeordnete Rolle (2,6 %).

Blended Counseling bezieht sich auf eine integrative Herangehensweise von Beratung, bei derverschiedene
Methoden, Techniken und Ansatze kombiniert werden, um denindividuellen Bedirfnissen und Zielen der
Klienten gerecht zu werden. Dieses Format wird von den Klienten gerne angenommen (19,5 %).

Die Video- und Telefonberatung wurde von 3,9 % der Ratsuchenden genutzt.

Vorallemalleinerziehende Elternteile oder Ratsuchende aus landlicher Region mit langen Anfahrtswegen
oderaber auch Elternin Trennung nehmen die Video-, Telefonberatung oderaberauch Blended Counseling
gernein Anspruch.

...und sonst noch

55 % der Kinder stammten aus Trennungsfamilien
13 % der Familien leben iberwiegend von Sozialleistungen

28 % der Eltern haben einen Migrationshintergrund



Bergisch Gladbach

Paffrather Str. 7-9
51465 Bergisch Gladbach

© 02202-35016

@ eb-bergischgladbach@erziehungsberatung.net

Unsere Beratungsstelle wird finanziert vom Landschaftsverband Kéln (Land NRW), dem Erzbistum Kéln, den
Stadten Bergisch Gladbach, Overath und Résrath sowie dem Rheinisch-Bergischen Kreis.

Unterstiitzt werden wir von zahlreichen Stiftungen wie der Kreissparkassenstiftung Koéln, dem Férderverein Lions
Club, Stiftung van der Kemp, die Bethe-Stiftung, u. a.

Allen privaten Spendern danken wir ausdriicklich auch im Namen unserer Klient:innen.

Besuchen Sie unsere Homepage
www.erziehungsberatung.net
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